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Projekt: IBO-2024-0087 - Elektronischer Formularservice

Zu diesem Bericht

Statusbericht zum: 06.09.2024 Néachster Termin: 10.09.2024

Zum Projekt

Projekt-Art: IT-Projekt

Portfolio: Digitalisierung

Beginn (Plan): 01.07.2024 Ende (Plan): 30.10.2025
Projektleiter: Lara Jung Stellvertreter: Liselotte Gast

Status im Uberblick

Termine: im Plan ®
Kosten: im Plan ®
Ressourcen: kritisch

Qualitat: gefahrdet

Prognose: MafRnahmen notwendig

MalRnahmen und Begrindungen

Termine: ¢ Die gesamte Prozess-Organisation fir das CRM-System wurde durchgeflhrt.
Die SOLL-Prozesse stehen zur Verfligung und wurden mit ibo Process-
Designer dokumentiert.
¢ Die Implementation und das Customizing der SOLL-Prozesse von ibo Office
hat begonnen.
e Daher sind die Termine auf jeden Fall zu halten!

Qualitat: Die gesamte Technik wurde bereits von Computer Partner GmbH geliefert und steht
fur die Einfuhrungsphase bereit. Die Prozessorganisation wurde abgeschlossen.
SOLL-Prozesse stehen zur Verfigung und wurden dem IT-Team Ubergeben.
Customizing folgt und kann in Angriff genommen werden.

Folgende Dokumentationen zu den Prozessen stehen zur Verfugung:
- Konventionen zur Prozess-Dokumentation

- IST-Prozesse

- Wirdigungs/Prifungs-Dokument der Workshops

- SOLL-Prozesse

100% nach Hausstandard definiert. Sehr gut nutzbar fur weitere Projekte.

Ressourcen: ¢ Die Entwicklung und das Customizing werden von Schliisselpersonen (HMS
und HAM) durchgefuhrt. Deren Kapazitat steht im Mérz nicht zur Verfuigung
und mussen vertreten werden.

¢ Als Ma3nahme schlage ich die externe Vergabe an unseren Lieferanten
Deltatec vor.

Prognose: Auf Grund der Ressourcen-Situation ist die technische Fertigstellung gefahrdet.
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Meilensteine

Meilenstein Plan- Neuer Status Statusnotiz
Termin Termin
1.5 - Prozess-Analyse abschlieen 22.08.2024 Erledigt
2.6 - Erhebung abgeschlossen 17.10.2024 In Bearbeitung
3.1.5 - Ist-Erhebung abschlieRen 13.12.2024 Nicht Begonnen
3.2.6 - Ist-Analyse abschlie3en 18.03.2025 Nicht Begonnen
3.4 - Hauptuntersuchung abschlieRen 23.05.2025 Nicht Begonnen
4.8 - Design und Umsetzung abschlieRen|10.07.2025 Nicht Begonnen
Risiken
Kirzel Bezeichnung Tragweite |Wahrscheinlichkeit |Risikoklasse Tendenz
R1 IT-Dienstleister kann nicht liefern 5 5 B-Risiko o
Risiko-Typ Wirtschaftliches Risiko
R2 Fusion mit Kooperationspartner wird vorgezogen 1 1 C-Risiko . o
R3 Sub-Unternehmer kiindigen 1 9 C-Risiko . o
R4 Betriebsrat lehnt automatische Verarbeitung ab 9 9 A-Risiko . o
R5 Technologiewandel im Bereich Backend und 1 1 C-Risiko . o
Datenbank
Gesamt-Klassifizierung |A-Risiko .
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Bedeutung/Tragweite
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Legende: Risikoklassen
B A-Risiko

[ ] B-Risiko

B c-Risiko

Legende: Risiken

R1 IT-Dienstleister kann nicht liefern

R2 Fusion mit Kooperationspartner wird vorgezogen

R3 Sub-Unternehmer kiindigen

R4 Betriebsrat lehnt automatische Verarbeitung ab

R5 Technologiewandel im Bereich Backend und Datenbank

Kosten

Kosten-Kategorie Plan [€] Ist [€] Differenz [€]
Investitionskosten 451.630,00 393.330,00 58.300,00
Personalkosten (Intern) 262.400,00 353.441,00 -91.041,00
Personalkosten (Extern) 0,00

Summe: 714.030,00 746.771,00 -32.741,00
Kosten-Kategorie Plan [€] Ist [€] Differenz [€]
Betriebskosten (jahrlich) 16.750,00 7.350,00 9.400,00
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