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Ein paar Zahlen

Der Kirchenkreis Hamburg-Ost
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• Mittlere Organisations- und Verwaltungseinheit in der 

evangelischen Kirche

• 109 Gemeinden

• 160 Kirchen

• 130 Kindertageseinrichtungen

• 370.000 Gemeindeglieder

• 4.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

• 16.000 Ehrenamtliche

• 250 Pastorinnen und Pastoren



Kirchengemeinden

ODILO – optimal digital loslegen
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• Ausgangslage:

• Sehr heterogene IT-Landschaft

• Unterschiedliche Bedürfnisse der Haupt- und 

Ehrenamtlichen 

• Bedarfe für Vernetzung in der KG, zwischen den KG 

und zwischen KG und KK 

• Schnittstellen bei Finanzbuchhaltung und Meldewesen

• Anforderungen an IT-Sicherheit und Datenschutz

• Ehrenamtliche Initiative aus Kirchengemeinden

• Start des Projekts ODILO: 2019

• Lösungen in den Bereichen IT-Infrastruktur, Software und 

Prozesse

• Agile Arbeitsweise



Kirchengemeinden

Aus Projekt wird Arbeitsstelle
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• Synodenbeschluss im September 2021

• Verstetigung der Digitalisierung

• Seit Januar 2022: 

Arbeitsstelle ODILO für Digitalisierung und IT

• Weiterführung und Ausbau der Angebote 

• Ziel: 

Digitale Kommunikation und Zusammenarbeit dauerhaft 

ermöglichen und unterstützen, um eine gute Basis für 

zukünftige Bedarfe und Herausforderungen zu legen



Kirchengemeinden

Arbeitsplatzausstattung
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• Netzwerkkonzept entwickelt mit der langfristigen Möglichkeit 

einer zentralen Steuerung

• 5.000 Euro Zuschuss einmalig für Starterpaket 

(Start: 4. Quartal 2022)

Netzwerkausstattung

• 4.000 Euro alle 4 Jahre für die Ausstattung von mind. 2 

Arbeitsplätzen (seit 2019)



Kirchengemeinden

ChurchTools
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• Software für Gemeindeprozesse:

• Kalender / Räume und Ressourcen

• Personen und Gruppen

• Veranstaltungen und Dienste

• Start für alle: April 2022

• Kompetente Ansprechpartnerin als Expertin für Tool sowie 

Infotermine, Schulungen und Werkstätten

• Bislang ca. 40 Kirchengemeinden in der Nutzung, z. T. in 

geteilten Installationen, Tendenz steigend

• Website-Baukasten kurz vor dem Start



Kirchengemeinden

Folie 8

• Seit August 2022

• Telefonische Erreichbarkeit: täglich 9.00 bis 12.00 Uhr 

• E-Mail 

• Support-Formular

• Große Bandbreite von Support-Fällen

• Erprobungsphase von 3 Jahren

Helpdesk für IT-Fragen (First-Level-Support)



Kirchenkreis

Digitalisierung der Verwaltungsprozesse
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• Die Fachabteilungen im Kirchlichen Verwaltungszentrum 

arbeiten an der Digitalisierung ihrer Prozesse mit 

technischem und fachlichem Knowhow

• Hier eine Auswahl:

• Finanzprozesse mit Navision wie z. B.

• Digitaler Rechnungseingangsworkflow

• Spende.App

• Dokumentenmanagementsystem mit Shareflex

• Digitales Recruiting mit d.vinci



Kirchenkreis

Einführung neuer Software
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• Die Arbeitsstelle ODILO greift Bedarfe auf und bietet 

passende Software an

• Zoom

• MS Teams als Testumgebung

• Wekan

• Collaboard

• Sharepoint für collaboration

Begleitung durch passende Formate

• „Perlenkette“ als niedrigschwelliges Angebot zum digitalen 

Kulturwandel in der Organisation



Landeskirche
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• Start: November 2021

• Große Beteiligung aus allen Ebenen der Nordkirche

• Ziel:

• Eine gemeinsame, verbindliche, digitale 

Zusammenarbeitsplattform für alle Ebenen der 

Nordkirche 

Projekt zusammen.nordkirche.digital



Landeskirche
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• Testphase mit 3 Lösungen, danach Konzeptphase für

• Zusammenarbeit

• Kulturwandel

• Intranet

• Betrieb

• Finanzen

• Empfehlung in Beschlussvorlage: Microsoft 365

• Verbindlichkeit über neues IT-Gesetz

• Auf der Tagesordnung der Synode im Februar 2023

Projekt zusammen.nordkirche.digital



Kontakt

Kerstin Klingel

Leitung Digitalisierung

Arbeitsstelle ODILO für Digitalisierung und IT

Tel. 040 519000-215 

k.klingel@kirche-hamburg-ost.de

www.odilo.online

Fragen? Gerne!
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