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Die 3 O für Prozesse

– orientieren, optimieren und organisieren
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Prozesse methodisch aber einfach machen. 

Von der Landkarte bis zum Detailprozess in 
Verbindung mit einem passenden 
Rollenkonzept für die Beteiligung und die 
regelmäßige Organisation – nicht nur der 
Verwaltungsprozesse. 

Prozesse transparent und erlebbar gestalten 
und zum Mitmachen anregen. 

Prozesse zum Leben erwecken.

Aus dem Teaser – Prozesse einfach machen – was bringt mir das?



Wirklich einfach?
Bringt mir das was? 

Zeig mal, Dirk …

„Nur MuT !“

M wie Methode
und
T wie Tool 
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Prozessgestaltung

3x0 und 2S (in Anlehnung an 5S-Methode) - Vorgehensweise

Orientieren
Sortieren, Strukturieren ..

Optimieren
Für alles gibt es einen 

fest definierten Platz!

Organisieren
Zusammenarbeit

Standardisieren

Neue Anordnung zur 

Regel machen

Selbstdisziplin

Kontinuität & Optimierung 

des Erreichten

3xO

+ 2S
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Ziel: Prozesse ganzheitlich und nachhaltig gestalten
erst strukturieren und organisieren – dann digitalisieren
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Die 3 O für Prozesse

– orientieren, optimieren und organisieren



1. O Orientieren - ibo Iris als Prozessportal tagesaktuell
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Mit dem Iris-Portal veröffentlichen Sie im 

Portal sowohl Ihre Prozesse als auch die 

Aufbaustrukturen und Dokumente. 

Schnell finden, komfortabel navigieren, 

individuelle Favoriten speichern und vom 

Portal zu den Workflows navigieren …

Gerne auch mit individuellem Design auf 

Basis einer bewährten Vorlage.

ibo Iris – das Informationsportal

Alle Informationen für alle Leser
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ibo Iris im Intranet

Ein möglicher Startbildschirm für Ihr zukünftiges Prozess-Portal … 

Ihr Nutzen

 tagesaktuell

 Volltextsuche bis in die 

Dokumente

 Inhaltsverzeichnis und

Struktur

 Schnelleinstiege über 

„Meine“ Favoriten

 oder über das 

Prozessmodell

zu Detailprozessen

 Auch für detaillierte 

Aufbau-Strukturen

 Einfacher Übergang zu 

Aufgaben oder zur 

Modellierung für 

Beteiligte
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2. O Optimieren - ibo Prometheus zum priorisieren und schnellen modellieren

Ihr Nutzen

 Alles in einer Datenbank

 Aufbau-Daten, Prozesse 

und Dokumente

 Anbindung von 

Projektmanagement

 Passendes Rechte- und 

Rollenkonzept

 Umfangreiche 

Auswertungsmöglichkeit

 Revisionssicher

 Einfach und übersichtlich 
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Mit unseren webbasierten 

Modellierungswerkzeug ist schnelles und 

strukturiertes Modellieren kein Problem 

Neben der Modellierung ist auch hier das 

Verknüpfen mit anderen Prozesshierarchien

(top-down, buttom-up) oder auch zu Initial-

und Folgeprozessen möglich

Eine Konsistenzprüfung zur Modellierung 

von BPMN und Ihren Konventionen rundet 

das Ergebnis ab.

ibo Prometheus – für einfache Prozessmodellierung

Prozesse 
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Strategisches Prozessmanagement

Übersicht Prozessarchitektur – aus der Methode 

Services, Regeln, 

Daten, Rollen, Masken

Anleitung, Dokumente, 

Stellen, 

Risiken + Kontrollen

Beteiligte, Abschnitte, 

Begriffe

Organisationshandbuch

Technische Dokumentation

PROCESS ENGINGE LANE 

Strategisches

Prozessmodell

Strategisches

End-to-End-Prozessmodell

Operatives

Prozessmodell

Technisches

Prozess- und Datenmodell

Inhalt:

Ziel:

Alle Prozesse im Überblick

Überblick, Orientierung

Inhalt:

Ziel:

Ein Prozess im Überblick

Grobprozessdarstellung, Prozessvarianten

Inhalt:

Ziel:

Operativer Ablauf eines Prozesses

Zuordnung von Aktivitäten

Inhalt:

Ziel:

Technische Details

Umsetzung, Ausführung

Technisch

(IT)

Fachlich/

menschlich

(Business)

Prozessdarstellung

des Unternehmens,

Prozessarten

Eine Prozessarchitektur ist ein Prozessmodell aller Prozesse und Teilprozesse sowie der damit verbundenen Artefakte (z.B. Rollen, Funktionen, 

Ereignisse, Organisationseinheiten), ihrer Eigenschaften sowie der Beziehungen zwischen diesen Elementen.
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3. Ebene 

Hauptprozesse

2. Ebene

Prozessbündel / End2End

n. Ebene

Verlinkung zu Teil oder Folgeprozessen

1. Ebene

Einstiegs-Landkarte

Strategisches

Prozessmodell

Übersicht Prozessarchitektur – Screenshots aus dem Tool 

Ihr Nutzen
 Multiprozess-Sicht
 Landkarte zur schnellen

grafischen Navigation
 Sukzessiver Aufbau

nach Ihrer Priorität 
und Ihren Projekten

 Beliebig detailliert
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ibo Prometheus WEB

Prozessmodellierung BPMN mit weiteren Details / Kommentarfunktion

Ihr Nutzen

 Schnell und einfach 

modellieren per 

drag & drop

 Der Butler liefert 

Stammdaten

 Symbole können 

individuell angepasst 

werden (BPMN-light)

 Kommentare 

 Und viel mehr …



3. O - Organisieren

Einbindung der Mitarbeitenden mit 

Workflows in Ihr Prozessmanagement
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Workflows

Workflows im Überblick 
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Screenshot aus dem Beteiligungsworkflow mit Kommentarfunktion

Ihr Nutzen

 Aufruf zur Beteiligung an 

Workflows über Mail

 unterschiedliche Sichten 

 somit alle wichtigen 

Informationen auf einen 

Blick

 Beteiligte können 

Kommentare nutzen

 Infoseiten und das 

Deckblatt prüfen 

 Zusammenarbeit am 

Prozess – einfach 

machen!
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Erfolgsfaktoren

 Effektiver Informations-Mix aus Prozesslandkarten, Detail-Prozessen, Aufbaudaten und  
Dokumenten

 in Verbindung mit Ihrem Intranet als Basis für ein zukunftssicheres integriertes Prozess-Portal 

 Nutzerorientierte und intuitiv bedienbare Oberfläche für Modellierer, Beteiligte und Leser 
(Rollenmodell)

 Dezentrale Zusammenarbeit mit den Fachbereichen über reduzierte Web-Oberfläche und 
Workflows

 Stabiles und revisionssicheres System mit Archivfunktion, Versionierung und Historisierung

 Schlanke, standardisierte Prozesse zur Erhöhung der Kundenzufriedenheit für Ihre interne 
Kunden

 Optimale Kombination mit Ihren Dokumenten und weiteren Handbüchern 

 Modulares ibo-Paket mit individuellem Service und schnellen passenden Ergebnissen

 Sprechen Sie uns gerne an – wir holen Sie da ab wo Sie stehen …

Ihre Vorteile kurz zusammengefasst …
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Dirk Kalbfleisch

Leiter Vertrieb
Prozessmanagementsystem

+49 (641) 98210-806

+49 (173) 3079-028

dirk.kalbfleisch@ibo.de

Ihr Ansprechpartner für Prometheus und Iris

mailto:dirk.wudtke@ibo.de
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