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Für Ihr Prozessmanagement
Modellieren, strukturieren und optimieren Sie Ihre Prozesse 



Wir
organisieren

Effizienz.
Neue Kommunikations- und Interaktionsstrukturen bewirken einen disruptiven Wandel, 

der zu neuen Formen der Zusammenarbeit und des Arbeitens führt. Und eine neue Kultur 

des Wissens erfordert neue Ansätze im Informations- und Wissensmanagement. 

Unsere Software-Lösungen unterstützen Unternehmen nachweislich, Veränderungen er-

folgreich für sich zu gestalten und ihre Organisation zukunftsfit zu machen. Sie ermög-

lichen ein effizientes Arbeiten, eine transparente Zusammenarbeit im Team und gewähr-

leisten eine hohe Produktivität. 

ibo Software bietet Sicherheit in allen Dimensionen. Unsere Lösungen sind bewährt, 

erprobt und werden kontinuierlich weiterentwickelt. Sie geben Unternehmen und jedem 

einzelnen Mitarbeitenden Sicherheit in ihrem Handeln und sorgen für feste Qualitätsstan-

dards gegenüber dem Kunden.

Unsere Kunden schätzen die ibo-Tools, weil sie ganz im Dienste der Menschen stehen und 

sie wirklich unterstützen, ihre Aufgaben effizienter zu organisieren und ihre Kommunika-

tion einheitlich zu gestalten. Praxiserprobt, intuitiv bedienbar und von hohem Nutzwert. 

Typisch ibo. 

Mit Hilfe unserer modernen und effizienten Software optimieren wir Ihre Arbeitswelt und 

ermöglichen bessere Arbeitsergebnisse. Wir reduzieren Komplexität und verschaffen Ih-

nen mehr Zeit für das Wesentliche.

ibo: Wir organisieren Effizienz.

Mehr Zeit fürs Wesentliche.
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ibo Prometheus:
Ihre Lösung für ein effizientes und sicheres 
Prozessmanagement

Sie müssen in Ihrem Unternehmen Kosten und Zeit spa-

ren, aber gleichzeitig die Qualität und Transparenz er-

höhen? Der Druck wächst, gesetzliche Anforderungen zu 

erfüllen oder Ihr Unternehmen zertifizieren zu lassen? 

Das sind nur einige der Gründe, ein professionelles  Pro-

zessmanagement zu etablieren. 

Klingt nach einer Titanen-Aufgabe? Deshalb holen wir 

Sie genau hier mit ibo Prometheus ab: Wir zeigen Ihnen, 

wie Sie diese und viele andere Anforderungen erfolgreich 

anpacken und umsetzen. Wir begleiten Unternehmen bei 

dieser herausfordernden Aufgabe schon seit 1982. 

Mit ibo Prometheus können Sie Ihr Prozessmanagement 

noch besser strukturieren und weiter optimieren. Und 

Sie behalten dank integriertem Risikomanagement Ihre 

Risiken und Kontrollen immer im Blick. 

Die moderne, effiziente Software schafft Transparenz, 

beseitigt Unsicherheiten und verschafft Ihnen nachhal-

tig besser organisierte Prozesse.

Ihre Vorteile auf einen Blick

Mehr Effizienz

Priorisieren Sie Ihre Prozesse und erkennen Sie 

wertvolles Optimierungspotenzial.

Mehr Sicherheit

Identifizieren und bewerten Sie frühzeitig Risiken 

und implementieren Sie wirksame Kontrollen.

Ihre Vorteile auf einen Blick

Standardisierung 

Bilden Sie Ihre Prozesse einheitlich ab.

Einfache Modellierungsmöglichkeiten

Modellieren Sie Ihre Prozesse zentral oder dezentral 

beispielsweise in Tabellen.

Kollaboration

Nutzen Sie individuell anpassbare Workflows im 

Browser.

Hohe Akzeptanz

Wählen Sie aus verschiedenen Notationen z. B. BPMN 2.0

Flexible Auswertungsmöglichkeiten

Erzeugen Sie Auswertungen nach Bedarf.

Transparenz

Sichern Sie Ihr Wissen in einem adressatengerechten 

Unternehmenshandbuch. Machen Sie Prozesse für 

Ihre Mitarbeiter/innen sichtbar und nachvollziehbar.
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Priorisieren und strukturieren

 �Wesentliche Prozesse und Prozesshierarchien identifizieren

 �Priorisieren mit Hilfe der Prozesslandkarte

 �Navigation durch die Prozesslandschaft

Prozesse ausführen

 �Prozessschritte abarbeiten

 �Aufgaben verteilen

 �Status überwachen

Schnell sammeln  
und modellieren

 �Einfache Prozessmodellierung

 �Unterschiedliche Notationen

 �Vielfältige Erfassungsmöglichkeiten

Kommunizieren  
und veröffentlichen

 �Prozesse abstimmen und freigeben

 Wissen verteilen

 Mitarbeiter einbinden

Analysieren und  
optimieren

 �Zeiten und Kosten  

ermitteln

 �Prozesse verbessern 

 �Risiken erkennen und  

reduzieren

Optimieren Sie Ihre Prozesse:
Der ibo-Prozessmanagement-Kreislauf  
macht die Sache rund.

Priorisieren und strukturieren – 
im Handumdrehen dank Prozesslandkarte

Die Prozesslandkarte spiegelt die in Ihrem Unternehmen 

festgelegten Strategien und Strukturen und unterstützt 

Sie bei der Priorisierung Ihrer Prozesse. Sie verschafft 

Ihnen und Ihren Mitarbeiter/innen einen schnellen Über-

blick über Ihre Geschäftsprozesse. 

Mit ibo Prometheus lässt sich Ihre Prozesslandkarte 

ganz einfach gestalten und individuell an Ihre Wünsche 

anpassen. So können sich Ihre Mitarbeiter/innen gra-

fisch durch Ihre Prozesslandschaft navigieren. 

�Unser Tipp:  
Verlinken Sie Ihre 
Prozesse direkt in der 
Prozesslandkarte

Eine Prozesslandkarte modelliert die Zusam-

menhänge von über- und untergeordneten 

Prozessen auf einer bestimmten Detaillie-

rungsstufe. Mit Hilfe der Verlinkung können Sie 

Prozessverkettungen optimal darstellen.

Mehr Strategie. Mehr Struktur. Mehr Transparenz.
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Nachdem Sie sich mithilfe der Prozesslandkarte einen 

Überblick über die Prozesshierarchien in Ihrem Unter-

nehmen verschafft haben, richten Sie Ihren Fokus nun 

auf die Details.

Im intensiven Austausch mit den Prozessbeteiligten der 

Fachabteilungen werden nun gemeinsam Informationen 

gesammelt und diese in Prozessen dokumentiert.

Die Gestaltung der Prozesse in ibo Prometheus ist 

gewohnt einfach und intuitiv. Egal in welcher Dar-

Schnell sammeln und modellieren – 
gestalten Sie Ihre Prozesse bedarfsgerecht.

stellungsform Sie Ihre Prozesse modellieren, Sie 

können jederzeit zwischen BPMN, Folgeplan, Prozess-

diagramm (Swimlane-Darstellung) und Geblockter Text 

wählen. Oder Sie erfassen die gesammelten Daten 

schnell und einfach in einer Tabelle – das klappt ganz 

ohne Vorkenntnisse. Die Bearbeitung ist wirklich sehr  

komfortabel. Typisch ibo.

Ergänzen und komplettieren Sie Ihre Prozesse mit Infor-

mationen und Formularen aus der internen Dokumen-

tenverwaltung.

Ein transparentes Vorgehen sorgt von Beginn an für  

effizientes Prozessmanagement im Unternehmen

Walbusch Walter Busch GmbH & Co. KG

„ibo ermöglicht uns, das Detailwissen unserer 

Fachbereiche standardisiert und zentral festzuhal-

ten – übersichtlich und ohne lange Einarbeitung.“ 

Philipp Stiens, Organisationsentwicklung

�Unser Tipp: Modellieren Sie auch dezentral

Verwenden Sie dazu einfach die Tabelle im Browser. Die Symbolpalette 

können Sie dabei individuell auf Ihre Wünsche anpassen.

Highlights im Überblick

 Mehrstufiges Rollenkonzept definierbar

 Tabellarische Prozesserfassung 

 Zentrale Stammdatenverwaltung

 Modularer Aufbau
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Sobald die vorhandenen Prozesse erhoben und doku-

mentiert sind, liefert Ihnen die Prozessanalyse wertvolle 

Informationen zu eventuellen Schwachstellen und ihren 

Ursachen. Wurden die verfolgten Ziele erreicht? Liegen 

die Bearbeitungs- und Durchlaufzeiten im gewünschten 

Bereich? Wie hoch sind die tatsächlichen Kosten und ist 

die gewünschte Prozessqualität gewährleistet?

Dank Prometheus erkennen Sie wertvolle Optimie-

rungspotenziale, um Ihre Prozesse noch effizienter und 

sicherer zu gestalten. So verschaffen Sie sich mehr Zeit 

fürs Wesentliche. 

Mit der Konsistenzprüfung kontrollieren  
Sie erneut die Struktur und die Daten  
Ihrer Prozesse. 

Stellen Sie sich Ihre Prüfungskataloge selbst zusammen 

und sichern so die Qualität Ihrer Prozessdokumentation.

Analysieren und optimieren – 
gestalten Sie Ihre Prozesse effizient und sicher.

QITS GmbH

„ibo Prometheus hilft uns, unsere Prozesse

kontinuierlich zu verbessern. Es lässt uns heute

und in Zukunft effizient und sicher arbeiten.“

Marc Dräbing, Anwendungsentwickler

Ihre Geschäftsführung oder Ihr Vorstand braucht öfter 

mal kurzfristig Informationen? Aber gerne: Sie erstellen 

jederzeit einfach mit wenigen Mausklicks eine Ad-hoc 

Auswertung.

Risikomanagement –  
Risiken erkennen und reduzieren

Wie Sie wissen, liegt uns Ihre Sicherheit am Herzen: Damit 

Sie aufsichtsrechtliche und betriebswirtschaftliche Pflichten 

erfüllen können, müssen Kontrollen implementiert werden. 

Ordnen Sie diese Risiken und Kontrollen auf Prozess-

ebene oder an Prozesselementen zu, um die Risikorele-

vanz zu ermitteln. Am Risiko können Sie Informationen 

wie Risiko und Auswirkung hinterlegen, an den Kontrol-

len dagegen Art, Automatisierungsgrad, Klassifizierung, 

Systematik und Frequenz. Diese wichtigen Zusatzinfor-

mationen ermöglichen Ihnen, Risiken besser einzu-

schätzen und Kontrollen wirksam zu gestalten.

Highlights im Überblick

 �Risiken und Kontrollen in Prozessen dokumen-

tieren: auf der Ebene der Prozesslandkarte,  

in Prozessgruppen und im einzelnen Prozess

 �Einbindung von Beteiligten, z. B. der Revision

 �Unterstützung von IKS  

(Internes Kontrollsystem) und Compliance

 �Risikobewertung mit Begründung

 �Automatische Berechnung der Risikoklassen 

und Schadenhöhen

 �Individuelle Ausprägungen der Risiken und 

Kontrollen

Mit ibo Prometheus ist Sicherheit so einfach. 

�Unser Tipp:  
Auswertung  
mit der Risiko-
Kontroll-Matrix

Diese liefert viele wertvolle Informa-

tionen zu den vorhandenen Risiken 

und Kontrollen.
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Kommunizieren und veröffentlichen – 
alle Prozesse im Blick  

Effiziente Freigabeworkflows

Sie halten das Steuer souverän in der Hand: Während 

der Prozessgestaltung und der kontinuierlichen Pro-

zessoptimierung ist es wichtig, dass Sie als Prozess-

verantwortlicher den Status aller Prozesse, Aufgaben 

und relevanten Informationen jederzeit im Blick haben. 

Egal, ob Sie einen Prozess freigeben möchten oder eine 

neue Versionierung ansteht – mit dem Cockpit ist das 

kein Problem.

Damit aber wirklich nichts verloren geht, erhält der 

Aufgabenträger zusätzlich eine E-Mail in sein Post-

fach. Zudem können in den Freigabeworkflows diverse 

Eskalationsszenarien festgelegt werden. Dadurch wird 

gewährleistet, dass Ihre Prozesse zu bestimmten Zeit-

punkten überarbeitet und freigegeben werden. 

Gerolsteiner Brunnen

„Seit Einführung der Software arbeiten wir effizi-

enter und strukturierter, unsere Prozesse lassen 

sich einfach und transparent für die Leser/innen 

abbilden, die Vereinheitlichung der Prozessabläu-

fe hat enorme Potenziale freigesetzt.“  

Mario Mohr, Qualitätsbeauftragter

Highlights im Überblick

 Zeitersparnis durch elektronische Abstimmung

 Hohe Transparenz durch die Historie

 Prozesse erhalten eine hohe Qualität

 Verschiedene Eskalationsstufen

 Delegieren von Workflows

 Kollaboration durch Kommentarfunktion

Individuell auf Sie angepasst

Natürlich können Sie die Freigabeprozesse noch weiter 

individualisieren. Denn manchmal reicht es aus, wenn 

nur ein/e Verantwortliche/r einen Prozess freigibt, in 

anderen Fällen muss ein Prozess in einer festgelegten 

Reihenfolge in mehreren Instanzen freigegeben werden. 

Mit ibo Prometheus haben Sie die Möglichkeit, beliebig 

viele Freigabeschritte einzufügen oder gewisse Bedin-

gungen zu setzen. 

Weitere Infos zu ibo Prometheus unter:  

www.ibo.de/loesungen/software
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Kommunizieren und veröffentlichen – 
wertvolles Wissen teilen

Damit Sie Ihre Qualitätsstandards jederzeit sicherstellen 

und den Wünschen Ihrer Kund/innen gerecht werden kön-

nen, ist die Einbindung Ihrer Mitarbeiter/innen durch konse-

quent verteiltes Wissen essenziell. Und diese Transparenz 

ist wirklich leicht einzulösen: Das InfoPortal ermöglicht den 

einfachen Zugang zu den benötigten Informationen. 

Transparente Informationen für alle 
Mitarbeitenden des Unternehmens

Publizieren Sie mit minimalem Aufwand Prozesse und 

Ihre aufbauorganisatorische Informationen in Ihrem Int-

ranet. Dazu zählen Prozessmodelle, Prozesslandkarten, 

Prozessdarstellungen und Organigramme sowie Stel-

len- und Funktionsbeschreibungen und Dokumente. Er-

stellen Sie sich so Ihr elektronisches Unternehmens-/

Organisationshandbuch.

�Unser Tipp:  
Nutzen Sie Ihre  
Prozesslandkarte  
als Startseite

Navigieren Sie sich durch Ihre Prozesslandschaft 

von Hauptprozessen zu Teilprozessen zu verlink-

ten Dokumenten. Auch Internet- oder Intranetsei-

ten lassen sich verlinken.

Selbstverständlich kann das System an das Corporate 

Design Ihres Unternehmens angepasst werden, damit 

sich Ihre Mitarbeiter/innen direkt „wie zuhause“ fühlen. 

Highlights im Überblick

 �Kosteneinsparung für Papier, Druck, Versand und 

Aktenhaltung

 �Nutzbar auch auf mobilen Endgeräten

 �Persönliche Favoriten 

 �Kommentarfunktion

 �Erhöhte Akzeptanz beim Leser dank  

transparenter Unternehmensdokumentation

 �Vorkonfiguriertes Layout mit dem S-OHB

 �Verbesserung der bereichsübergreifenden  

Kommunikation

 �Erheblicher Zeitgewinn bei der Suche nach  

Dokumenten und Informationen

 �Integrierbar in vorhandene Portalsysteme  

z. B. Microsoft SharePoint

 �Geringer Einführungsaufwand

 �Rechtssicherheit, Akzeptanz und gelebte Praxis
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Eigentlich ist der Prozess 

klar: Wer macht was in  

welcher Reihenfolge. 

Und trotzdem bleiben auch vermeintliche Standardpro-

zesse manchmal liegen. Nur, was passiert, wenn Regeln 

nicht eingehalten werden?

Digitalisieren Sie Ihre Geschäftsprozesse einfach mit ibo 

ProcessRun.

Prozesse ausführen – 
so kommen Sie sicher ans Ziel

Nachdem Sie eine Prozessinstanz gestartet haben, ar-

beiten Sie und Ihre Mitarbeitenden die tatsächlichen Pro-

zessaufgaben workflowgesteuert ab. 

Zuerst wird die verantwortliche Person vom System er-

mittelt, bevor diese dann die einzelnen Aufgaben in ihrer 

prozesslogischen Reihenfolge abarbeiten muss. Per E-

Mail oder in einer Aufgabenliste werden Sie darüber in-

formiert, wenn Ihre Aufgabe an der Reihe ist. 

Das Workflowmonitoring bietet dem Prozessver-

antwortlichen eine Übersicht der laufenden Pro-

zessinstanzen und diverse Eingriffsmöglichkeiten.

Nassauische Sparkasse

„Ob Fahrrad oder Ferrari, alles ist  

möglich – dieses Tool kann ich einfach auf 

die hauseigenen Bedürfnisse einrichten.“ 

Kristina Dapper, Organisation
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Starten Sie ganz einfach in Ihren 

einheitlichen und strukturierten 

Prozessmanagement-Alltag.

Dienstleistungen:  
Für den erfolgreichen Start von der  
Installation bis zur Veröffentlichung

Nachdem die Software installiert wurde, erhalten Sie von einem ibo-Trainer im Rahmen eines Start-Workshops das er-

forderliche Wissen, um die Software fachlich zu administrieren. Dabei sind keinerlei Techniker-Kenntnisse gefragt. Der 

Vorteil ist, dass Sie dadurch im Nachgang selbst in der Lage sind, Änderungen in Ihrem fachlichen Vorgehen im System zu 

übernehmen. Nach nur maximal einer Woche sind Sie damit startklar und können direkt loslegen mit Ihren Prozessen. 

Sie wollen mehr?

Wir stellen Ihnen nicht nur unsere Software bereit, son-

dern haben noch viel mehr zu bieten:

 ��Software-Seminare zu verschiedenen Editionen: In 

diesen Schulungen werden alle Fragen rund um das 

Thema Prozessmanagement und Prozessmodellierung 

in der jeweiligen Edition geklärt. Die Einführung in die 

Bedienung erfolgt anhand vieler Beispiele und Übungen.

 ���Individuelle Workshops: Erarbeiten Sie gemeinsam 

mit einem unserer Trainer spezifische Fragestellungen 

rund um die Themen Datenübernahme, Schnittstellen, 

Stammdatenpflege, Qualitätssicherung oder Veröffent-

lichungs- und Freigabekonzepte.

 ��Beratung: Wir wissen um das Erfolgspotential, das im 

laufenden Analysieren und Optimieren bestehender 

Strukturen liegt. Wir helfen Ihnen genau dann, wenn Sie 

es brauchen. Wenn eine schnelle Implementierung von 

Prozessen gefordert ist oder wenn Sie Wissen und Er-

fahrung in Ihrem Unternehmen aufbauen möchten.

 �Einführung von professionellem Prozessmanagement: 

Ihnen fehlt die Ressource, die Zeit oder das Know-how? 

Dann etablieren wir einfach das Prozessmanagement 

in Ihrem Unternehmen. Von der Aufnahme und Erhe-

bung der Prozesse über die Analyse und Optimierung 

bis zur kompletten Einführung eines Prozessmanage-

mentsystems.

Persönliche Ansprechpartner:  
Vertrauensvolle Zusammenarbeit  
auf Augenhöhe

Dirk Kalbfleisch

Leiter Vertrieb

Steffen Söngen

Key-Account-Manager

Dirk Wudtke

Produktmanager

Lara Jung

Account-Managerin

Ihre Ansprechpartner/innen

Für kostenlose Präsentationen sowohl online als 

auch persönlich vor Ort. Sprechen Sie uns an!

T: +49 641 98210-860
prometheus@ibo.de 

Betriebsarten

Nutzen Sie ibo Prometheus entweder direkt in Ihrem 

Hause, als Software as a Service (SaaS) in der ibo-Cloud 

oder bei Ihrem IT-Dienstleister – ganz wie Sie es wün-

schen oder es die Compliance-Richtlinien vorgeben.

Bleiben Sie auf dem neuesten Stand

Folgen Sie uns auf unseren verschiedenen Online-Kanä-

len und erhalten Sie immer die aktuellsten Informatio-

nen zum Thema Prozessmanagement:

Wissensportal Prozessmanagement

www.ibo.de/themen/prozessmanagement

ibo Blog

blog.ibo.de

Prozessmanagement-Blog

prozessfenster-blog.de

Facebook

www.facebook.com/ibogruppe

Twitter

www.twitter.com/ibo_gruppe

XING

www.xing.com/companies

YouTube

www.youtube.com/iboTraining

Blog

Blog
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