
ibo 

Personalbemessung 
… für Transparenz Ihrer 

Personalressourcen



Full-Service-Partner in Organisation

360°-Organisationsportfolio
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ibo Software GmbH

Produktportfolio



Die branchenneutrale Standardsoftware zur 

Ermittlung des Stellen-/Personalbedarfes. 

Basierend auf den Methoden des 

Handbuches für 

Organisationsuntersuchungen und 

Personalbedarfsermittlung und tausendfach 

erprobt.

ibo Personalbemessung 
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 Deutscher Sparkassen- und 
Giroverband (DSGV) mit den 
angeschlossenen Sparkassen

 Bundesverband der Volks- und 

Raiffeisenbanken (BVR)

 Förderbanken und 

 andere Bankinstitute

ibo Personalbemessung 

Vertrauen Sie wie viele Andere auf unser Know-How und Können. 
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ibo Personalbemessung 

Vertrauen Sie wie viele Andere auf unser Know-How und Können. 

 Versicherungen (Nürnberger, HDI,…) 

 Krankenkassen (Barmer, AUDI BKK,…)

 Alle Träger der Deutschen 

Rentenversicherung

 Berufsgenossenschaften
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ibo Personalbemessung 

Vertrauen Sie wie viele Andere auf unser Know-How und Können. 

 Bundesministerien und –anstalten
(BVA, LBA, BaSt,…)

 Städte (LH Düsseldorf, LH München,…)

 Landkreise (KV Mainz-Bingen,…)

 …
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Der Aufgabenkatalog stellt die Basis eines 

jeden PBE-Projektes dar. 

Definieren Sie, was in welchem 

Detailierungsgrad bemessen werden soll. 

Auch der Umgang mit Verteilzeiten spielt 

hier eine elementare Rolle. 

Aufgabenkatalog erstellen

ibo Personalbemessung
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ibo Personalbemessung

Aufgabenkatalog erstellen

Brutto-/Nettozeitwerte
Festlegung der Normalarbeitszeit und Umgang mit Rüst- und Verteilzeiten

Aufgabendetaillierung
Einzelne Tätigkeiten, Prozesse oder Vollerhebung des Bereiches oder Unternehmens

10 Ebenen für die Aufgabengliederung
können zur Abbildung genutzt werden

Hilfetexte
können zum besseren Aufgabenverständnis an jeder Aufgabe hinterlegt werden

Excel Im-/Exporte
Einfache Datenbefüllung durch Im-/Exporte aus und nach MS Excel

Bis zu 10 Attribute 
pro Aufgabe für zusätzliche Auswertungen

Aufgabenträger
Individuelle Gestaltung des Aufgabenkataloges pro Aufgabenträger
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ibo Personalbemessung

Aufgabenkatalog erstellen
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Erheben Sie unendlich viele Personen mit 

einfach zu bedienenden 

Erhebungsverfahren.

Welchen Bereich Ihres Unternehmens Sie 

auch betrachten, Sie haben immer das 

geeignete Verfahren zur Hand. 

Erhebung durchführen

ibo Personalbemessung
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ibo Personalbemessung

Erhebung durchführen

Pseudonymisierung
Personalisierte oder pseudonyme Erhebung 

Kombination
Beliebige Kombination der Erhebungsverfahren 

Geringe Erhebungsaufwände
Einfache, übersichtliche Erhebungsverfahren zur Reduzierung des Aufwandes

Beliebig viele Erhebungspersonen
Keine Begrenzung der Erhebungspersonen

Qualitätssicherung (live)
Detaillierte Qualitätssicherungssichten bereits während der Erhebung

5 Schätzverfahren
Browserbasierte Schätzverfahren

2 Zeitmessverfahren
Tages-/Aufgabenbasierte Zeitmessung und/oder Laufzettelverfahren
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ibo Personalbemessung

Erhebung durchführen - Erhebungsverfahren

Alternatives Verfahren

Alternatives Verfahren/ 

prozentuale Verteilung

Analytische Schätzverfahren

Selbstaufschreibung

Mitarbeiter-

kapazitäts-

verteilung

Einzelzeit-

schätzung

PERT-

Methode
Zeitklassen-

schätzung

Tagesbezogene/

Aufgabenbasierte

Zeitmessung

Laufzettelverfahren/

Vorgangsbezogene

Zeitmessung
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ibo Personalbemessung

Erhebung durchführen - Alternatives Verfahren
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Erhebung durchführen - Mitarbeiterkapazitätsverteilung

ibo Personalbemessung 



© ibo GmbH | Seite 16

Erhebung durchführen - Einzelzeitschätzung

ibo Personalbemessung
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Erhebung durchführen - PERT-Methode

ibo Personalbemessung
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Erhebung durchführen - Zeitklassenschätzverfahren

ibo Personalbemessung
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Erhebung durchführen - Selbstaufschreibung / Zeitmessung

Verkleinerte Stoppuhr

Vergrößerte Stoppuhr mit 

Unterbrechungen, Korrekturfunktion 

und Möglichkeit der Nacherfassung

Aufgabenkatalog der Stoppuhr mit Suchfunktion 

und Erläuterungstexten

ibo Personalbemessung
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Erhebung durchführen - Qualitätssicherung während und nach der Erhebung

ibo Personalbemessung 
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Vielfältigste Qualitätssicherungsansichten 

helfen Ihnen während und nach der 

Erhebung, den richtigen Mittelwert zu 

finden. 

Stellen Sie diesen gegen Daten aus anderen 

Quellen und bereiten Sie komfortabel Ihre 

eigenen Auswertungen auf.

IST-Zustand feststellen

ibo Personalbemessung 
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ibo Personalbemessung 

IST-Zustand feststellen

Anonymisierungsmöglichkeit
nach abgeschlossener Erhebung

Flexible Auswertungsmöglichkeiten
Darstellung eigener Auswertungssichten über Pivotanalysen

Einbindung externer Datenquellen
Einbindung von Statistiken, Referenz- oder Vergangenheitswerten

Export nach MS Excel
Einfache Exportfunktionen zur Weiterverarbeitung der Daten
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ibo Personalbemessung 

IST-Zustand feststellen
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Auf Basis der Erhebungswerte können Sie 

Szenarien entwickeln, also Mengen, Zeiten 

oder Kapazitäten verändern. 

Ergänzen, entfernen oder verschieben Sie 

Aufgaben und überführen Ihre Daten in die 

Fortschreibung. 

SOLL-Szenarien einspielen

ibo Personalbemessung 
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ibo Personalbemessung 

SOLL-Szenarien einspielen

Mengen

Zeiten

MAK

Simulation/Szenarien

Aufnahme neuer Aufgaben

Aufgabenverlagerung

Aufgabenkritik

Fortschreibung

Referenzwerte/Benchmarks
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ibo Personalbemessung 

SOLL-Szenarien einspielen

Referenzwerte
Stellen Sie Vergleichswerte gleichartiger Abteilungen oder Unternehmen gegen die eigenen 

Mengen.

Simulation/Szenarien
Speichern Sie beliebig viele Szenarien

Aufgabenkritik
Prüfen Sie die Auswirkungen der Zweck-/Vollzugskritik im System

Fortschreibung
Die bestehenden Daten können leicht in eine Fortschreibung überführt werden, ohne das IST zu 

verändern.

Mengenveränderung
Verändern oder verlagern Sie Mengen 

Veränderung der Bearbeitungszeit
Prüfen Sie Folgen der Digitalisierung, Prozessoptimierungen,….

Aufgabenanpassung
Ergänzen oder entfernen Sie Aufgaben
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Erstellen Sie Vergleiche auf Basis der 

Erhebungs-/Auswertungsdaten zwischen 

gleichartigen Organisationseinheiten oder 

Standorten bis hin zu Vergleichen zu 

gleichartigen Unternehmen. 

Zudem können Sie Zeitreihen miteinander 

ins Verhältnis setzen und Veränderungen 

prüfen.

Kennzahlen ermitteln

ibo Personalbemessung 



© ibo GmbH | Seite 28

ibo Personalbemessung 

Kennzahlen ermitteln

Bildung eigener Kennzahlen
Referenzzeiten, Personalbindungen, Anteil der sachbearbeitenden Tätigkeiten usw.

Abteilungen vergleichen
Vergleichswerte gleichartiger Abteilungen

Zeitreihen betrachten
Auswertungen über unterschiedliche Zeithorizonte

Institute vergleichen
Vergleich gleichartiger Unternehmen, Geschäftsstellen, Standorte
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ibo Personalbemessung

Kennzahlen ermitteln
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 Reduzierung des Aufwands
beim Projektteam und bei den 
Erhebungspersonen

 Kostensenkung
durch Vermeidung von Doppeltätigkeiten und 
Leerlaufzeiten

 Rückgriff auf vorhandene Daten
der Prozess- und Aufbauorganisation

 Prüfungssicherheit
durch analytische Berechnungs- und 
Erhebungsverfahren

 Hohe Akzeptanz
bei den Erhebungspersonen und 
Personalvertretungen

 Transparente Darstellung
der IST-Situation – Kontrolle und Transparenz 
über den Personalbedarf

Nutzen in der Übersicht

ibo Personalbemessung 
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 Flexible Auswertungsmöglichkeiten

 Möglichkeit der Szenarienbildung

 Einfache Fortschreibung der Werte

 Nutzung der erhobenen Daten
für periodische Vergleiche

 Benchmarking
mit internen und externen Möglichkeiten

 Revisionssichere Datenablage
in einer relationalen Datenbank

 und viele mehr…

Nutzen in der Übersicht

ibo Personalbemessung 
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Service:

 Unterstützung bei der 
Installation in Ihrem 
Haus oder Nutzung 
als SaaS

 3 Tage Einführungs-
workshop

 kostenfreie Hotline

 permanente Weiter-
entwicklung des 
Systems

Ergänzende Leistungen 
bei Bedarf

 Methodenseminare

 Beratungsleistungen

 Projektbegleitungen

Unser Service für Sie

ibo Personalbemessung



ibo.de

blog.ibo.de

youtube.com/user/iboTraining

twitter.com/ibo_gruppe

facebook.com/ibogruppe

xing.com/companies/ibosoftwaregmbh

Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit

Haben Sie Fragen? Kontaktieren Sie uns:

Kai Böhning

Leiter Vertrieb 
Organisationsmanagementsysteme 
und Senior Consultant

+49 (641) 98210-803

+49 (172) 6902396

kai.boehning@ibo.de

mailto:kai.boehning@ibo.de
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Wir organisieren Zukunft.

- Organisationsentwicklung

- Prozessmanagement

- Projektmanagement

- Business-Analyse

- Revisionsmanagement 

- Personalbemessung

Seien Sie Ihrem Wettbewerb einen Schritt voraus.

Gemeinsam machen wir Ihr Unternehmen fit für die Arbeitswelt von morgen.



ibo Beratung und Training GmbH · Im Westpark 8 · D-35435 Wettenberg · T: +49 641 982 10-300 · training@ibo.de · www.ibo.de

ibo Software GmbH · Im Westpark 8 · D-35435 Wettenberg · T: +49 641 982 10-700 · info@ibo.de · www.ibo.de 


