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Kai Steinbrecher




ibo Web-Roadshow

1bo

Das erwartet Sie im Vortrag

Verknupfung zwischen ibo Iris (S-OHB) bzw. ibo
Prometheus und ibo netProject — wir zeigen Ihnen
was madglich ist.

10. Juni 2021 von 11:00 bis 12:00 Uhr

Lernen Sie in diesem Vortrag die Verkntpfung
zwischen ibo Iris (S-OHB), ibo Prometheus und ibo
netProject kennen.

Referenten:
Steffen S6ngen
Kal Steinbrecher
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Wir organisieren Zukunft.




Zielgruppenorientiertes Prozessmanagement mit ibo Prometheus _i

Priorisieren und strukturieren

n'Wesentliche Prozesse und Prozesshierarchien identifizieren

= Prigrisieren mit Hilfe der Prozesslandkarte -

= Navigation durch die Prozesslandschaft Tea Schnell sammeln
und medellieren

=Einfache Prozessmodellienung
=Unterschiedliche Notationen
wVielfdltige Erfassungsmdaglichkeiten

ibo Brise Grasaene Dokummmnes Autias bk Debavarss Wains Frvaram Qe 12 )

Analysieren und

Prozessmanagement optimieren

= Zeiten und Kosten
ermitteln

= Frozesse verbessem

= Risiken erkennen und

reduzieren
Kommuniziere®
“nd verggfentlich f
o
Prozesse ausfiihren
Kommunizieren
» Prozessschritte abarbeiten und verdffentlichen
= Aufgaben verteilen E TR
= Status dberwachen = Prozesse abstimmen und freigeben

= Wissen verteilen
= Mitarbeiter einbinden
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Wir organisieren Zukunft.

Ideen, Vorhaben oder Projekt-
Vorschlage direkt im S-OHB melden

Technik: Per WebAPI dynamisch in ibo netProject




Zusammenspiel ibo Prometheus, ibo S-OHB und ibo netProject
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ibo netProject

Projektmanagement-Modell

Planung

Vertrage und

rechtliche Aspekte Vorgehen System

Phasen Abgrenzung
Zyklen Lieferobjekte

Initiative
Entstehung Antrag Priifung Priorisierung Entscheidung
Geschaftsprozesse Projekt Strategie Kennzahlen/Portfolio Bewilligungsgremien
Produktmanagement Art Projekterfolgskriterien Auslastung Freigabe
Systemmanagement Klasse Wirtschaftlichkeit Abhangigkeit Projektverantwortung

Start

Auftrag
Umfeld/Stakeholder
Partizipation

Ziele

Anforderungen
Qualitat

Normen und
Richtlinien

1bo
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ibo netProject

Multiprojektinitiative

Multiprojektmanagement
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ibo netProject

Multiprojektinitiative

ibo Inhalt And,

Wir organisieren Zukunft.

Ideen Projekte Favoriten Aufgaben
—

Niederschwellig Vorhaben melden

Ideenportal

-

-5
Direkt aus lhrem S-OHB

Titel | Titel deiner ldee

Ihr Name | Name, Vorname

Kurzbeschreibung

Mit den spezifischen Inhalten Ihres
Hauses

Vi
Dateianhang [ Dateien auswahien | Keine ausgewahlt |

Im CI Ihres Hauses Sendebestitigung an ] Geben Sie hier Ihre E-Mail Adresse an |




ibo netProject n
100

Webservice: Kundenbeispiele

BraWo VORSCEILAG
PROYIEK TS

Projektsteckbrief
Produktidee

Projektname ‘ |
Datum Antrag ‘ |
Name, Vorname, ( Titel | Iritel Thres Brojekt
Mitarbeiter der Abteilung
(Antragsteller) Vorhaben | } | Auftraggeber (Bereichsleiter)
E-Mail-Adresse ‘ | Einreicher | |
Projektdetails Ressort [ —piute ausiien- 2] Dringlichkeit der Realisierung | sme smvarien
Ausgangssituation Art der Produktidee | Bitte auswahlen Tl Ausgangslage | eice becchreiben sie hier die Ausas
(Defects) Verdnderung? Beschreibung
| N Ziele / Ergebnisse - el e 5
Ine
Ziele wer
ichtli Umset
I

= > B ]

£
‘ =
IDEENANTRAG /

Titel [l

Ideengeber (ggf. Gruppe)

Titel

Ideeneinreicher (O 1 Leiter) [ =™ v]

Ideengeber

Direktion des Ideengebers

Geplanter Beginn = ‘

Geplantes Ende

Projektart [ qivo auswahlen — j
E-Mail-Adresse [ | Mussprojekt [ aien— |
Abgestimmtmit | _ 5o auswanien - ﬂ
Kurzbeschreibung
Abgesnmmt o — Bitte auswahlen — q
: |
Jahr [ ~Bitte auswahlen- (% Abgestimmtmit [ 2 :]

Kurzbeschreibung

Was soll verbessert werden?

© ibo GmbH | Seite 10
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Wir organisieren Zukunft.

-
1b° Inhalt Anderungen Organisation Prozesse Dok Ideen Projekte Favoriten Aufgaben Q? (I)
Wir organisieren Zukunft

Titel [ Titel deiner Idee |
lhr Name ‘ Name, Vorname ‘
Kurzbeschreibung

Dateianhang | Dateien auswahien | Keine ausgewahlt

Sendebestdtigung an | Geben Sie hier Ihre E-Mail Adresse an

[orr0a [ oo

Ideen und Projekt-Vorschlage im ibo S-OHB eingeben
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Wir organisieren Zukunft.

Integration aktueller Projekt-
Informationen im ibo S-OHB

Technik: Per WebAPI dynamisch aus ibo netProject




Zusammenspiel ibo Prometheus, ibo S-OHB und ibo netProject
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ibo netProject

L]
1b° Inhalt Anderungen Organisation Prozesse Dokumente Ideen Projekte Favoriten Aufgaben

Wir organisieren Zukunft.

G

Aktuelle Projekte

Mandant auswahlen Anzahl Num Titel Projektleiter Offnen

Aktuelle BaumaRnahmen 2 0 Cl-Markenumsetzung Steinbrecher, Kai ¢}

Laufende Projekte 12 1 Digitalisierung: Kunden-Prozesse 2020 Sven, Dobczinski 8

H a I I O H e r Orga-Mainahmen 0 2 Digitalisierung: Workflow-System im Kunde. Stambke, Hans-Georg ]

& 3 Effiziente Dokumentation Sven, Dobczinski ¢}

| O r' a n I S a'l 4 Elektronische Personalakte Stambke, Hans-Georg 5]
g 5 Elektronischer Formularservice Jung, Lara 5]

6 IT-Unterstitzung Personalmanagement (B. Stambke, Hans-Georg 8

i =1 L 7 Kunden-Serviceprozesse Gast, Liselotte 5]
n 8 Produkt-Neuentwicklung Kanzler, Stefanie 8

I ( - 9 Qualitat und Service im Support Bruss, Monika ¢}
Stratania im Vartrish Naust | arana Q

Weitere Infos

Ausgangslage
« Die Daten-Qualitat des CRM-Systems ist mangelhaft und fiihrt zu Verlusten bei Mailings und Aktionen.
« Die Service-Qualitat ist in den letzten 6 Monaten massiv eingebrochen (Umfragewerte)
« Die Prozesse sind bisher nicht und i Eine D ion und Analyse fehit

Aktuelle Projekt-Informationen

. Gestaltungsbereich Folgende Bereiche sind betroffen

Kundenbetreuung
Hotline
Technischer Support
Produktmanagement
Vertrieb

Entwicklung, Bereich CRM

Dynamisch aus ibo netProject Al perts miieo

e

f
“

werden mit der Workflow-Engine von CAMUNDA digitali

Direkt in Inrem S-OHB

Im CI Ihres Hauses

Multiprojekt-
Informationssystem

o]e]e)
00O
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1b° Inhalt Anderungen Organisation Prozesse Dokumente Ideen Projekte Favoriten Aufgaben
Wir organisieren Zukunft

Aktuelle Projekte 1

Mandant auswahlen Anzahl Num Titel Projektleiter Offnen

Aktuelle BaumaRnahmen 2 0 Cl-Markenumsetzung Steinbrecher, Kai S
Laufende Projekte 12 1 Digitalisierung: Kunden-Prozesse 2020 Sven, Dobczinski 8
H a l lo H e r Orga-MaBnahmen 0 2 Digitalisierung: Workflow-System im Kunde. Stambke, Hans-Georg [}
4 3 Effiziente Dokumentation Sven, Dobczinski S
O raanis a1 . Elekionische Personalakis Stambke, Hans-Georg 8
g 5 Elektronischer Formularservice Jung, Lara [}
6 IT-Unterstiitzung Personalmanagement (B. Stambke, Hans-Georg §
7 Kunden-Serviceprozesse Gast, Liselotte <]
) Produkt-Neuentwicklung Kanzler, Stefanie [} \
9 Qualitat und Service im Support Bruss, Monika [}
10 Stratenia im Vartrioh Nenet | arana [ s

Weitere Infos

Ausgangslage
« Die Daten-Qualitat des CRM-Systems ist mangelhaft und fiihrt zu Verlusten bei Mailings und Aktionen
« Die Service-Qualitat ist in den letzten 6 Monaten massiv eingebrochen (Umfragewerte).
« Die Prozesse sind bisher nicht und i Eine D ion und Analyse fehit

Gestaltungsbereich Folgende Bereiche sind betroffen:

« Kundenbetreuung
Hotline

Technischer Support
Produktmanagement
Vertrieb

Entwicklung, Bereich CRM

Alle bereits mit ibo-Ps Ki werden mit der Workflo

Engine von CAMUNDA digitali

e

Aktuelle Projekt-Informationen im ibo S-OHB
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Wir organisieren Zukunft.

Aufgaben und Risiken aus
einem Prozess in ein Projekt
Ubernehmen

Technik: Per WebAPI dynamisch aus ibo Prometheus

© ibo GmbH | Seite 17 .



Zusammenspiel ibo Prometheus, ibo S-OHB und ibo netProject 1lb°

Vom Prozess zum Projekt

] e

Projekt-
informationen
(z. B. aktuelle
Projekte)

s
‘
,
’
.
’
| .
,
I S
.
,
.
.

o
o
O
o
o

Prozesse

Gantt-Diagramme
Kanban-Boards

Ideen, Projekt-
vorschlage

'bo net project

© ibo GmbH | Seite 18 .



ibo netProject
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ibo netProject

Projekte planen und durchfiihren

Projektplan

Protokolle




ibo netProject

Vom Prozess zum Projekt

Kaine Freigshe

ANALYST FACHEERBCH
Anforderungen priorisiesn

-

PROVEXTIETER
Zeitplanung ersilen

-

-

ANALYST FACHEERBCH
Prozessanderungsn dokumentesn

Prozessbeschreibung

Aufgaben

Risiken
(inkl. Ursachen- und

Auswirkungsbeschreibung

Bearbeitungszeiten
(als Plan-Aufwénde)

PSP-Nr.

21

22

23

24

P

26

Wahrscheinlichkeit des Eintritts
- o £

w

—

Aufgaben
‘ - Suchen...

43 Vorhereitung
[ Nutzen beschreiben
[7] Kunden-Zielgruppe definieren
] Marktanalyse durchfihren
[ Bedarf quantifizieren
7] Business Case erstellen
|_] Prifung und Freigabe zur Planung durchfiihren
43 Pplanung
[ Anforderungen beschreiben
[ Anforderungen priorisieren
[ zeitplanung erstellen

[7] Betroffene Prozesse erheben

[7] Prozessinderungen dokumentieren

8 8§ § § 8 R § 8§ 8§ 8§ & & § ®

] Organisaterische Zustandigkeit definieren

|

P 23 Entwurf
Sprint ‘Kanban Board Bumdown Chart

P (2 Realisieru

4 Suchen

D M D

Voberatung [0 R
Marktanalyse durchfiihren [0%] I:I
Priifung und Freigabe zur Planung durchfiihren [0%] l:l

Planung [0%]

Anforderungen beschreiben [0%]
Anforderungen priorisieren [0%]
Zeitplanung erstellen [0%]
Betroffene Prozesse erheben [0%]

Prozessinderungen dokumentieren [0%]

Organisatorische Zustindigkeit definieren [0%]

P (] Qualitstsi || proqucrascron

+

b ] (bergabe
. .
21052021
L1 =l ]
Suness Case ersteien
2008200
asc=o

Batioflane Prazesse erheben
21052021
eecec

Bedart quantiizeren
;052021
sescoo

Zeitplanung erstelien
21082021
ascoo
cokumentieren

e
21052021
ooooo

3@

2@
2@

4 5 6
Bedeutung/Tragweite
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Marktznzlyss

sprint Kanban-Board

+

Anforderungen priorisieren
21

2105202
'] esocoe
FACHBERECH

Bedarf quantifizieren
021

520

Business Case estslen

Y

.\\. l

Prriifung wnd Freighe zur )
Planung durchfihen -
/

Betroffene Prozesse erheben
21052021
=Tl

¥ Freigebezor
ANALYST FACHESEICH

Anforderungen bescheben

Prozessanderungen dokumentieren
21052021
ocoooo

24052021
ooooo

Y

ANALYET FACHESRECH
Anfordersngen priorisesn

24.052021

ANALYST FACHERRERCH
Batroffens Prozesse aheben

Y

ANALYST FACHERRERCH
Prozess3nderungen dokumentissn

Kaufmannische Realisierung beschreiben

Organisatorische Realisierung beschreiben

Sprint-Backlog

Nutzen beschreiben
2005.
[ l=t=t"}

Organisatorische Zustandigkeit definieren
21052021

Kunden Zielgruppe definieren

In Bearbeitung

Priifung und Freigabe zur Planung durchfiren
20052021
CC=l=t"}

20052021
[ =l=t
Aufgaben
PSP-HIr
s s

1 433 Vorbereitung 4 Vorbereitung [0%]
11 Nutzen beschreiben o4

12 Kunden-Zielgruppe definieren o4

13 Marktanalyse durchfiihren [

14 Bedarf quantifizieren [

15 Business Case erstellen o4

16 Priifung und Freigabe zur Planung durchfihren [

2 (23 Planung [

3 433 Entwuf [

31 Technische Realisierung beschreiben o4

32 Kaufmannische Reslisierung beschreiben o4

33 =z

4 =z

41 he Umsetzung beauftragen o4

42 Kaufmannis [

a3 Organisatorische Umsetzung beauftragen =z

5 (3 Qualitst sichem [

6 (2] Ubergabe in die Linie  Betrieh o4

Erledigt
Anforderungen beschreiben

21052021
T =l=t"1

®

Mon, 24. Mai. 2021
M D M

Vom Prozess

zum Projekt
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Haben Sie noch Fragen?

E: Steffen.S6ngen@ibo.de
T: +49 641 98210-811

E: Kai.Steinbrecher@ibo.de
T: +49 641 98210-822

© ibo GmbH | Seite 23 .



Individuelle ibo netProject-Prasentationen

Flr Sie geplante Termine

Reservieren Sie sich direkt lhren Termin:

Freitag, 11. Juni, 10 Uhr
Freitag, 11. Juni, 13 Uhr
Montag, 14. Juni, 13 Uhr
Dienstag, 15 Juni, 14 Uhr
Mittwoch, 16. Juni, 10 Uhr
Donnerstag, 17. Juni, 10 Uhr
Dienstag, 21. Juni, 13 Uhr
Donnerstag, 24. Juni, 10 Uhr

1bo

Kontaktieren Sie uns gerne!

28 +49 641 98210-670

) =T
netProject@ibo.de
© ibo GmbH | Seite 24 .
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Wir organisieren Zukunft.

organisieren
/ukunft.

ibo Software GmbH - Im Westpark 8 - D-35435 Wettenberg - T: +49 641 982 10-700 - info@ibo.de - www.ibo.de
ibo Akademie GmbH - Im Westpark 8 - D-35435 Wettenberg - T: +49 641 982 10-300 - training@ibo.de - www.ibo.de



